
ФормаА Страница1из13 

 

 

МинистерствонаукиивысшегообразованияРФУльяновскийго

сударственныйуниверситет 
Форма 

 

ФРабочаяпрограммадисциплины  

 
 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина Аудит качества 

Факультет Инженерно-физический факультет высоких технологий 

Кафедра Кафедра инженерной физики 

Курс 3 

 

Направление(специальность):27.03.02«Управлениекачеством»(бакалавриат) 

Направленность(профиль/специализация): 

Управление качеством в производственно-технологических комплексах 

Форма  обучения: очная 
 

Дата введения в учебный процесс УлГУ: «01»сентября2023г. 
 

Программа актуализирована на заседании кафедры: протокол № от 20 г. 

Программа актуализирована на заседании кафедры: протокол № от 20 г. 

 

Сведения о разработчиках: 

 

ФИО Кафедра 
Должность, 

Ученая степень,звание 

Дубровский П.В. Кафедра инженерной физики к.т.н., доцент 
 

 

 

 СОГЛАСОВАНО 

 Заведующий выпускающей кафедрой  

(кафедра ИФ) 

           

_____________/Бакланов С.Б./ 
             Подпись                         ФИО 

16 мая  2023 г. 

 

 

 

УТВЕРЖДЕНО 

решением Ученого совета ИФФВТ 

от 24 мая 2023 г. протокол № 10 

  

Председатель_______________(Рыбин В.В.) 
(подпись, расшифровка подписи) 

 

 

 



ФормаА Страница2из13 

 

 

МинистерствонаукиивысшегообразованияРФУльяновскийго

сударственныйуниверситет 
Форма 

 

ФРабочаяпрограммадисциплины  

  

ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ 

в рабочую программу 

дисциплины«Аудиткачества» 

 

Направление(специальность): 27.03.02«Управлениекачеством»(бакалавриат) 

Направленность (профиль/специализация): Управление качеством в производственно-

технологических комплексах 
Форма обучения: очная 

 

№

п/

п 

Cодержание изменения или 

ссылка на прилагаемый 

текст изменения 

ФИО заведующего 
кафедрой, 

реализующей 
дисциплину/выпускающ

ейкафедрой 

 

Подпись 

 

Дата 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     



ФормаА Страница3из13 

 

 

МинистерствонаукиивысшегообразованияРФУльяновскийго

сударственныйуниверситет 
Форма 

 

ФРабочаяпрограммадисциплины  

 
 

1. ЦЕЛИИЗАДАЧИОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ:Ц

елиосвоениядисциплины: 

 формированиеустудентакомплексныхзнаний,уменийинавыковвобластиприменения 

современных методов оценки системы качества организации, 

соответствиякачестваустановленнымтребованиямвыпускаемойпродукциииреализуемыхпр

оизводственныхпроцессов; 

 формированиеустудентакомплексныхпрофессиональныхиобщекультурныхкомпете

нцийвсфереорганизацииипроведенияаудита. 

 

Задачиосвоениядисциплины: 

 предоставитьтеоретическиезнанияонормативныхтребованияхкомплексагосударстве

нныхстандартоввобластиаудитакачества; 

 дать прикладные знания по современным методам аудита качества, 

организацииработпопроверкекачестваобъектов,оценкесистемиинспекционному 

контролюзафункционированиемсистемыкачества иееэлементов; 

 сформировать у студентов представление о порядке и процедурах 

осуществленияаудитасистемкачества,реализуемыхпроцессовисоздаваемойпродукции. 

 

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП: 

 

ДисциплинаотноситсякобязательнымдисциплинамвариативнойчастиОПОП.Данная 

дисциплина является одной из профилирующих дисциплин в системеподготовкибакалавра 

понаправлению «Управление качеством». 

Она читается в 6-м семестре 3 курса и основывается на следующих входных 

знаниях,умениях,навыкахикомпетенцияхстудента,полученныхимприизучениипредшеству

ющихдисциплин: 

 «Управлениекачеством»; 

 «Квалиметрия»; 

 «Метрологияисертификация»; 

  «Основы надежности технических систем»/ «Основы
 статистическогоконтроля»; 

 «Общаялогистика»/ «Внутрипроизводственнаялогистика»; 

 «Технологическаяпрактика». 

Даннаядисциплинаявляетсяпредшествующейдлябудущегоизученияследующихдисциплин: 

 «Информационныетехнологиивуправлениикачествомизащитаинформации»; 

 «Риск-менеджмент»; 

 «Статистическиеметодывуправлениикачеством»; 

 «Средстваиметодыуправлениякачеством»; 

 «Преддипломнаяпрактика»; 

 «Подготовкаксдачеисдачагосударственногоэкзамена»; 

Втомчиследлязащитывыпускнойквалификационнойработы,включаяподготовкукпроцедуре 

защитыипроцедурузащиты». 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ(МОДУЛЮ),СООТНЕСЕННЫХ С 

ПЛАНИРУЕМЫМИРЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙПРОГРАММЫ 
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Процессизучениядисциплинынаправленнаформированиеследующихкомпетенций 

 

Код и 

наименованиереали

зуемой 
компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения 

подисциплине (модулю),соотнесенныхс 
индикаторамидостижениякомпетенций 

ПК-2 

Способностьюпримен

ять проблемно-

ориентированныемето

ды 

анализа,синтезаиопти

мизациипроцессов 
обеспечениякачества 

Знать: проблемно-

ориентированныеметодыанализа,синтезаиоптимизации

процессовобеспечениякачества. 

Уметь: 

применятьвпрактическойдеятельностипроблемно-

ориентированные методы анализа, 

синтезаиоптимизациипроцессовобеспечения качества. 

Владеть: проблемно-ориентированнымиметодами 

анализа,синтезаиоптимизациипроцессовобеспеченияка

чества. 

ПК-3 

Способностьосущест

влятьмониторингивла

детьметодамиоценки 

прогресса в 

областиулучшенияк

ачества 

Знать:методымониторингаиоценкипрогрессавобласти

улучшениякачества. 

Уметь: применять в практической

 деятельностиметодыруководствамалымколле

ктивом. 

Владеть:практическимиметодамимониторингаиоценки

прогресса вобластиулучшения качества. 

ОПК-89 

Способен проводить 
работы по 

подтверждению 
соответствия 

продукции, систем 
управления 

качеством и их 
сертификацией 

Знать:методыработ по подтверждению соответствия 

продукции, систем управления качеством и их 
сертификацией. 

Уметь: применять в практической

 деятельностиметодыработ по 

подтверждению соответствияпродукции, систем 
управления качеством и их сертификацией. 

Владеть:методамиработ по подтверждению 

соответствия продукции, систем управления качеством 

и их сертификацией. 
 

4. ОБЩАЯТРУДОЕМКОСТЬДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объемдисциплиныв зачетныхединицах(всего)4 ЗЕ 

4.2. Объемдисциплиныповидамучебнойработы (вчасах)144 
 

Вид учебнойработы 
Количествочасов(формаобученияочн

ая) 

Всегопоплану 
Вт.ч.посеместрам 

6 

Контактная работаобучающихся 

спреподавателемвсоответствиис УП 

51 51 

Аудиторныезанятия: 51 51 

лекции 17 17 

Семинарыипрактические 
занятия 

34 34 
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 лабораторные 
работы,практикумы 

- - 

Самостоятельнаяработа 57 57 

Форма текущегоконтроля знаний 

иконтроля самостоятельнойработы: 

тестирование, контр.работа, 

коллоквиум,рефератидр. (не 

менее2 видов) 

тестирование,устны

йопрос, коллоквиум 

Тестирование,опрос,
коллоквиум 

Курсоваяработа - - 

Видыпромежуточнойаттестации(экзам

ен,зачет) 

Экзамен,36 Экзамен,36 

Всегочасовподисциплине 144 144 
 

4.3. Содержание дисциплины (модуля.) Распределение часов по темам и 

видамучебнойработы: 

Формаобученияочная 
 

 

 
Названиера

зделовитем 

 

 
Все

го 

Видыучебныхзанятий Формате

кущегок

онтроляз

наний 

Аудиторныезанятия Заняти

явинте

рактив

ной 
форме 

 

Самостоя

тельная

работа 

 
Лекц

ии 

Практичес

киезаняти

я,семинар

ы 

Лаборатор

ныеработ

ы,практи

ку 
мы 

1.Аудитыкачес

тва:нормативно

еобеспечение,к

лассификация,п

ринципыпрове

дения,термино

логия, 
определения 

18 2 4 - 5 7 Тестирова

ние,опрос,

коллоквиу

м 

2.Цельаудита.

Видыаудита.У

правлениепрог

раммойаудита 
качества. 

18 2 4 - 5 7 Тестирова

ние,опрос,

коллоквиу

м 

3.Процесспрове

денияаудитакач

ества 

18 2 4 - 5 7 Тестирова

ние,опрос, 

коллоквиу

м 

4.Квалификаци

онные 

критериидляэкс

пертов-аудитов 

18 3 4 - 4 7 Тестирова

ние,опрос,

коллоквиу 

м 
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 5.Аудит 

продукции,

процесса, 

18 2 4 - 5 7 Тестирова 

ние,о

прос, 
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системы 
качества 

      коллоквиу 
м 

6. 

Внутреннийауд

ит.Организаци

онные 

принцывнутре

ннегоаудита. 

Планирование

аудита. 

18 2 4 - 5 7 Тестирова

ние,опрос,

коллоквиу

м 

7.Объектып

роверки.Уча

стникипров

ерки.Подгот

овкааудита.

Проведение

внутреннего 

аудита 

18 2 6 - 3 7 Тестирова

ние,опрос,

коллоквиу

м 

8. 

Оформлениере

зультатовпров

еркииоценки. 

Инспекционны

йконтроль. 

18 2 4 - 4 8 Тестирова

ние,опрос,

коллоквиу

м 

Итого 144 17 34 - 36 57  

5. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИЛИНЫ(МОДУЛЯ) 

Раздел1.Методологияаудитакачества,методыисредстваобеспечения. 

Тема1.Аудитыкачества:нормативноеобеспечение,классификация,принципыпр

оведения.Принципысертификации.Беспристрастность.Компетентность.Ответственност
ь.Открытость.Конфиденциальность.Реагированиенажалобы. 

Нормативная и документационная база аудита качества. Структура ГОСТ Р 

ИСО19011-

2003.Принципыпроведенияаудитакачества.Классификациявидоваудитакачества. 

Тема2.Цельаудита.Виды аудита.Управлениепрограммойаудитакачества. 

Цели аудита. Требования к условиям проведения сертификации СМК. 
Объектыаудита.Видыаудита 

Планированиеиподготовкааудитовсистемкачества.Цельпрограммы.Распределение 

полномочий по программе аудита качества. Разработка программы 

аудита.Внедрениепрограммыаудита.Мониторингианализпрограммыаудита.Улучшениепро

граммыаудита. 

Тема3.Процесспроведенияаудитакачества. 

Целиизадачипроцессааудитакачества.Общиесведенияопроцессах 

аудита.Методыпроведенияаудитакачестваисредстваегообеспечения.Схемыпроведенияауд

ита.Проверяемыедокументыизаписи.Источникиинформации.Методысбора,обработкиипро

веркиинформации.Совещанияприпроведенииаудита.Подготовказаключенийпорезультатам

аудита.Отчетность,последующиедействия. 

Тема4.Квалификационныекритериидляэкспертов-аудиторов 
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Цельиобъемпрограммыаудита.Ответственностьзапрограммуаудита,ресурсы,процедуры

.Компетентностьиоценкааудиторов. 

Практика. Обмен информацией в ходе процесса. Роль и

 обязанностисопровождающихлиц.Сбориверификацияинформации 

Раздел 2. Аудит качества как основа развития качества 

объекта.Тема 5. Аудит продукции, процесса, системы 
качестваМетодическая основа аудита. Принципы аудита. 

Программа аудита.Практика.Цельиобъемпрограммыаудита 

Тема6.Компетентностьаудиторов. 

Общиеположенияокомпетентностиаудиторов.Знанияинавыкиаудитора.Личностьау

диторакакосновакачествааудита.Образование,практическийопыт,обучениеаудитуиопытпр

оведенияаудита.Поддержаниеиповышениеуровнякомпетенции.Процессоцениваниякомпет

ентностиаудитора.Организационныепринципывнутреннегоаудита.ПланированиеаудитаОр

ганизационнаяструктураивысшееруководство.Практика.Комитетпообеспечениюбеспристр

астности 

Объектыпроверки.Участникипроверки 

Тема7.Объектыпроверки. 

Основные задачи и проблемы подготовки объектов к проведению аудита. 

Итогиаудитакачествакакосноваразвитияисовершенствования.Основныеэтапыипоследоват

ельностьсовершенствованиякачестваобъекта.Развитиекачествааудита. 

Практика.Деловаяигра.Составлениепланапроведенияаудита,составлениеанкетывоп

росов 

Подготовкааудита.Проведениевнутреннегоаудита 

Тема 8. Оформление результатов. 

Контроль.Оформление результатов проверки 

и 

оценкиПрактика.Составлениерабочихдокумент
ов 

Внедрениепрограммыаудита.МониторингианализпрограммыаудитаПракти

ка.Определение целей,областиикритериеваудита 

6. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ 

ЗАНЯТИЙРаздел1. 

Методологияаудитакачества,методыисредстваобеспечения. 

Тема 1. Аудиты качества: нормативное обеспечение, классификация, 

принципыпроведения(формапроведения-практическиезанятия). 

Вопросык теме. 

1. Составнормативныхдокументов,составляющихбазуаудитакачества. 

2. СтруктураГОСТ РИСО19011. 

3. Основныепринципы,относящиесякаудиторам,особенностисоблюдения. 

4. Основныепринципы,относящиесякпроцессуаудита,особенностиреализации. 

5. Основныеобъектыаудитакачестваи ихособенности. 

6. Внутреннийаудит:цель,задачи,методикапроведения. 

7. Аудитвторойстороной::цель,задачи,методикапроведения. 

8. Аудиттретьейстороной::цель,задачи,методикапроведения. 

Тема 2. Управление программой аудита качества(форма проведения -

практические занятия).Вопросык теме. 

1. Цельпрограммыаудитакачества. 

2. Распределениеполномочийпопрограммеаудитакачества. 

3. Разработкапрограммыаудита. 
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 4. Внедрениепрограммыаудита. 

5. Мониторингианализпрограммыаудита. 

6. Улучшениепрограммыаудита. 
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Тема3.Процесспроведенияаудитакачества(формапроведения-

практическиезанятия).Вопросык теме. 

7. Целиизадачипроцессааудитакачества. 

8. Общиесведенияопроцессахаудита. 

9. Методы проведения аудита качества и средства его 
обеспечения.10.Схемыпроведенияаудита. 

11.Проверяемые документы и 

записи.12.Источникиинформации. 

13.Методы сбора, обработки и проверки 

информации.14.Совещанияприпроведенииаудита. 

15.Подготовказаключенийпорезультатамаудита. 

Раздел2.Аудиткачествакакоснова развитиякачества объекта. 

Тема 4. Компетентность аудиторов. Квалификационные критерии
 дляэкспертов-аудитов(формапроведения-практическиезанятия). 

Вопросык теме. 

1. Общиеположенияокомпетентностиаудиторов. 

2. Знанияинавыки аудитора. 

3. Личностьаудиторакакосновакачествааудита. 

4. Образование,практическийопыт,обучениеаудитуиопытпроведенияаудита. 

5. Поддержаниеиповышениеуровнякомпетенции. 

6. Процессоцениваниякомпетентностиаудитора. 

Тема 5.Методология развития качества объекта аудита(форма проведения -

практические занятия).Вопросык теме. 

1. Основныезадачиипроблемыподготовкиобъектовкпроведениюаудита. 

2. Итогиаудитакачествакакосноваразвитияисовершенствования. 

3. Основныеэтапыипоследовательностьсовершенствованиякачестваобъекта. 

4. Развитиекачествааудита. 

Тема 6. Внутренний аудит.Организационные принципы внутреннего

 аудита.Планирование аудита. 

5. НазватьосновныепринципыпроведенияВА 

6. Основныепроблемыпри реализациипринципов ВАнапредприятияхРФ 

7. ПредложитьпутисовершенствованияметодикипроведенияВА 

Тема7.Объектыпроверки.Участникипроверки. 

8. Подготовкааудита. 

9. Проведениевнутреннегоаудита. 

Тема8. Оформлениерезультатовпроверкииоценки. Инспекционныйконтроль 

10. Основныедокументыподлежащиеоформлениюпорезультатамаудита 

11. ПравиласоставленияотчетнойдокументациипоитогамВА 

12. ОсновныеошибкивозникающиеприоформлениирезультатоаВА 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕРАБОТЫ,ПРАКТИКУМЫ 

Данныйвидработынепредусмотрен УП. 

8. ТЕМАТИКАКУРСОВЫХ,КОНТРОЛЬНЫХРАБОТ,РЕФЕРАТОВ 

ДанныйвидработынепредусмотренУП. 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬВОПРОСОВКЭКЗАМЕНУ 

 

1. Составнормативныхдокументов,составляющихбазуаудитакачества.2.С

труктура ГОСТРИСО 19011. 
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3.Основные принципы, относящиеся к аудиторам, особенности 

соблюдения.4.Основные принципы, относящиеся к процессу аудита, особенности 

реализации.5.Основныеобъектыаудита качестваиихособенности. 

6.Внутренний аудит: цель, задачи , методика 

проведения.7.Аудит второй стороной: : цель, задачи , методика 

проведения.8.Аудиттретьейстороной::цель,задачи,методикапров

едения.9.Цельпрограммыаудитакачества. 

10.Распределениеполномочийпопрограммеаудитакачества.11.Разработк

а программыаудита. 

12. Внедрение программы 

аудита.13.Мониторингианализпрограммыаудита. 

14. Улучшениепрограммыаудита. 

15.Целиизадачипроцессааудитакачества. 

16. Общиесведенияопроцессахаудита. 
17.Методыпроведенияаудитакачестваисредстваегообеспечения.18.

Схемыпроведенияаудита. 

19.Проверяемые документы и 
записи.20.Источникиинформации. 

21.Методы сбора, обработки и проверки 

информации.22.Совещания припроведенииаудита. 

23.Подготовка заключений по результатам 

аудита.24.Общие положения о компетентности 

аудиторов.25.Знанияинавыкиаудитора. 

26. Личностьаудиторакакосновакачествааудита. 

27. Образование,практическийопыт,обучениеаудитуиопытпроведенияаудита.28.

Поддержаниеиповышение уровнякомпетенции. 

29. Процессоцениваниякомпетентностиаудитора. 

30. Основныезадачиипроблемыподготовкиобъектовкпроведениюаудита.31.И

тогиаудита качества какосноваразвитияисовершенствования. 

32. Основныеэтапыипоследовательностьсовершенствованиякачестваобъекта. 

33. Развитиекачествааудита. 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯРАБОТАОБУЧАЮЩИХСЯ 

Содержание, требования, условия и порядок организации самостоятельной 

работыобучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с 

«Положением 

оборганизациисамостоятельнойработыобучающихся»,утвержденнымУченымсоветомУлГ

У (протокол№8/268от26.03.2019г.). 

 

Формаобучения очная 
 

Название разделов 

итем 
Вид самостоятельной 

работы(проработка учебного 

материала,решениезадач,реферат,

доклад,контрольная работа, 

подготовка ксдаче 

зачета,экзаменаидр.) 

Объем

вчасах 

Формакон

троля(пров

еркарешен

иязадач,ре

фератаи 
др.) 
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 1.Аудитыкачества:н

ормативноеобес

печение, 

классификация, 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно- 

методическогоиинформационногоо

беспечениядисциплины; 

7 тестирование, 

экзамен 
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принципыпроведен

ия.Принципы 

сертификации. 

 Подготовка 

ктестированию;Подготовкаксдаче

экзамена 

  

2.Цельаудита.

Видыаудита. 

Управлениепрогра

ммойаудитакачест

ва. 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

7 тестирование,у

стный 

опрос,экзамен 

3.Процесспров

еденияаудита 

качества. 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

7 тестирование,у

стный 

опрос,экзамен 

4. 

Квалификационные

критериидляэкспер

тов-аудиторов 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

7 тестирование, 

экзамен 

5.Аудитпродукции,

процесса,системы 

качества 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

7 тестирование,у

стный 

опрос,экзамен 

6. 
Компетентнос

тьаудиторов. 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

7 тестирование,у

стный 

опрос,экзамен 

7.Объектыпров

ерки.Участники 

проверки. 

Подготовкааудита. 
Проведениевнутре

ннегоаудита 

 Проработка учебного материала 

сиспользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

7 тестирование, 

экзамен 

8.

 Оформление

результатов.Контро

ль. 

 Проработка учебного материала 

сиспользованиемресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию;

Подготовкаксдачеэкзамена 

8 тестирование,у

стный 

опрос,экзамен 
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11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Список рекомендуемой литературы 

основная литература: 

Логанина, В. И. Аудит систем менеджмента качества : учебное пособие / В. И. Логанина, О. В. 

Карпова. — Саратов : Вузовское образование, 2014. — 89 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/19517.html 

Янушевская, М. Н. Аудит качества : учебное пособие / М. Н. Янушевская, И. А. Лариошина. — 

Москва : ТУСУР, 2021. — 120 с. — ISBN 978-5-86889-927-0. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/313328 

Янушевская, М. Н. Аудит систем качества и сертификация : учебное пособие / М. Н. 

Янушевская. — Томск : Томский политехнический университет, 2016. — 103 c. — ISBN 978-5-

4387-0731-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

— URL: http://www.iprbookshop.ru/83957.html 

дополнительная литература: 

Аудит качества: лабораторный практикум : учебное пособие / составитель Н. Б. Пильник. — 

Омск : СибАДИ, 2023. — 67 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/336305  

Борисова, Е. В. Аудит систем менеджмента качества промышленных предприятий : учебное 

пособие / Е. В. Борисова, Е. Ю. Барменков. — Москва : МАИ, 2021. — 46 с. — ISBN 978-5-

4316-0864-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/256265 

Дубицкий Л.Г. Аутсорсинг и качество продукции и услуг. Взгляд на проблему. Часть 1 

[Электронный ресурс]/   Л.Г. Дубицкий, Н.П. Дедков; под   ред. Н.П. Дедков. 

Электрон.текстовые данные. М.: Академия стандартизации, метрологии и сертификации, 2013. 

– 296 c. ISBN 978-5-93088-127-1. Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/44231.html 

Дубицкий Л.Г. Аутсорсинг и качество продукции и услуг. Взгляд на проблему. Часть 2  

[Электронный ресурс]/   Л.Г. Дубицкий, Н.П. Дедков; под   ред. Н.П. Дедков. 

Электрон.текстовые данные. М.: Академия стандартизации, метрологии и сертификации, 2013. 

– 254 c. ISBN 978-5-93088-127-1. Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/44232.html 

Злобин, Э. В. Внутренний аудит в системе менеджмента качества : учебное пособие / Э. В. 

Злобин. — Тамбов : ТГТУ, 2018. — 86 с. — ISBN 978-5-8265-2005-5. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/319607 

Шатько, Д. Б. Аудит качества : учебное пособие / Д. Б. Шатько, Д. В. Россиева. — Кемерово : 

КузГТУ имени Т.Ф. Горбачева, 2020. — 113 с. — ISBN 978-5-00137-130-4. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/145138  

учебно-методическая: 

Дубровский П. В. Методические указания для самостоятельной работы студентов по 

дисциплине «Аудит качества» для студентов бакалавриата по направлению 27.03.02 

«Управление качеством» всех форм обучения / П.В. Дубровский; УлГУ, ИФФВТ. - Ульяновск: 

УлГУ, 2019. - URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/5016 
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6) Программное обеспечение 
1. CПC ltонсультант Плюс 
2. Система «Антиплагиат.ВУД» 
3. ОС М icrosoft Windows 
4. М i crosoftOtfice 201 6 
5. « Мойоф ис Стаипартны й» 

в) Профессиональные базы данных, информационно-справо•іные системы 
1. Электрон но-0и0лиотечные системы: 

I .1 . Цифровой образовательный pecypc lP Rsmart : электрон но-библиотечная система 

: сайт / ООО Ком паиия «Ай Пи Ар Медиа›. - Саратов, [2023]. — URL: hПp://www.iprbooksliop.ru. 

— Рен‹им до- ступа: для зарегистtэир. пользователей. - Текст : электрогіны й. 

l .2. Образовательная платформа Ю РАЙТ : оfiразовательный pecypc, электронная 

библиотеіtа : 

сайт  /  ООО  Электронное  издательство  « Ю 

РАЙТ»—. 

Москва, [202*l URL: htips://urait.геи. — 
Режим 

http://www.iprbooksliop.ru/
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 доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронны й. 

I .3. База данных « Электронная библиотека тех ни ческого ВУЗа (ЭЕС «Консультант 

студента») ’ электрон но-библиотечная система сайт / ООО «Политехресурс».— Москва, [2023]. — 

U Rb: linps://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x, — Ренtим доступа: для зарегистрир. пользователей. 

— Текст : электронный. 
i .4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база дангіых : сайт / 
ООО 

« Высшая школа организации и у правления здравоохра негіием-ltомплексный медицинский 

консал- тинг». — Москва, {2023]. URL: hПps;//www.rosmedlib.ru. — Режям доступа: для 

зарегистрир. пользо- вателей. — Текст : элек грогн-іый. 

I .5. Большая медицина кая библиотека : электрон но-библиотечная система : сайт / ООО 

«Бу- кап». — Томск, {2023].     U RL: hnps://www.books-up.ru/ru/librarr/ . — Режим досту па: для 

зарегистрир. п‹зл ьзователей. — Текст : электронный. 

I .6. ЭЬС Лагіь : электронно-библиоте чная система : сайт / ООО ЭБС «Лань».— Санкт- 

Петербург, [2023]. — URL: lзttps://e.lanbook.coш. — Резким доступа: для зарегистрир. 

пользователей. — Текст : электронный, 
1 .7. ЭБС Znaniuin.coш : электрон но-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум». - 
Москва, 

{2023]. - URL: http://znaniuin.com . — Режим доступа : для зарегистрир. пользователей. - Тет‹ст : 

элек- тронгіый. 
2. КонсультантП.аюс [Электрогіный pecypc]: справочная правовая система. / ООО « Консуль- 

тант Плюс» - Элеі‹трон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2023]. 
3. Базы данных периодических изданий: 

 . eLI BRARY. RU: нау чная электронная библиотека : сайт    / ООО «Научная Электронная 

Библиотека». — Москва, [2023a. — URL: http://elibrary.ru. — Режим доступа : для авториз. пользовате- лей. — 

’Гекст : электронный 

 Э-лектронгіая библиотека « Издатель с кого дома « Греб енников» (Gi ebinnikon) : электронная 

библиотека / ООО ИД «Гребенников». — Москва, [2023]. — U RL: hnps://id2.action- media.ru/Personal/Products. — 

Режим досту па : для аDтОриз. пользователей. — Текст : электронный. 

4. Федеральная государственная информационная система «Национальная электронная библиотека» : 

электронная библиотека : сайт / ФГБУ РАБ. — Москва, [2023]. — U RL: littns://нэб.nФ. — Реіт‹им доступа : для 

пользователей научной библиотеки. — Текст : электронный. 

5. Российское образование : федеральный портал / учредитель ОГАУ «ОИ ЦТО». — U RL: 

lmПp://www.edu.ru. — Текст : элcктpoннмй. 
6. Электронная библиотечная система УлГУ модуль «Электронная библиотека»   АБИС Meгa-П РО / 

ООО «Дата Эitcпpecc». — URL: liПp://lib.ulsu.ru/MeяaPro/Web. — Режим доступа : для пользователей научной 

библиотеки. — Текст : электронный. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Согласовано: 
Инжене   ве ии енко Ю.В. 

DИO 

http://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x
http://www.rosmedlib.ru/
http://www.books-up.ru/ru/librarr/
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11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕОБЕСПЕЧЕНИЕДИСЦИПЛИНЫ: 

Аудиториидляпроведениялекцийисеминарскихзанятий,дляпроведениятекущегок

онтроляипромежуточнойаттестации,групповыхииндивидуальныхконсультаций. 

Аудиторииукомплектованыспециализированноймебелью,учебнойдоской.Аудито

рии для проведения лекций 

оборудованымультимедийнымоборудованиемдляпредоставленияинформациибольшойауд

итории.Помещениядлясамостоятельнойработыоснащеныкомпьютернойтехникойсвозможн

остьюподключенияксети 

«Интернет»иобеспечениемдоступакэлектроннойинформационно-

образовательнойсреде,электронно-библиотечнойсистеме. 

 

12. СПЕЦИАЛЬНЫЕУСЛОВИЯДЛЯОБУЧАЮЩИХСЯСОГРАНИЧЕННЫМИВОЗ

МОЖНОСТЯМИЗДОРОВЬЯ 

Вслучаенеобходимости,обучающимсяизчислалицсограниченнымивозможностям

издоровья(позаявлениюобучающегося)могутпредлагатьсяодниизследующихвариантоввос

приятияинформациисучетомихиндивидуальныхпсихофизическихособенностей: 

для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; 

вформеэлектронногодокумента;вформеаудиофайла(переводучебныхматериаловваудиофор

мат);впечатнойформенаязыкеБрайля;индивидуальныеконсультацииспривлечениемтифлос

урдопереводчика;индивидуальныезадания иконсультации; 

длялицснарушениямислуха:впечатнойформе;вформеэлектронногодокумента; 

видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с 

привлечениемсурдопереводчика;индивидуальные заданияиконсультации; 

для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; 

вформеэлектронногодокумента;вформеаудиофайла;индивидуальныезаданияиконсультаци

и. 

Вслучаенеобходимостииспользованиявучебномпроцессечастично/исключительн

одистанционныхобразовательныхтехнологий,организацияработыППСсобучающимисясВО

Зиинвалидамипредусматриваетвэлектроннойинформационно-образовательнойсредес 

учетомихиндивидуальныхособенностей 
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